PCCA <=

Programul Cpeespanal Capacaate adminlivatiad
Competenta face diferenta! tnstanenis Fnachaety

UNIONES EUROPEARA

Nr. 35694/ 17.12.2021

Caiet de sarcini

Servicii de consultantd/expertiza IT in cadrul proiectului cu titlul :,Simplificare administrativa
extinsa si Planificare strategica integrate pentru cetétenii Municipiului Sighisoara”
cod proiect SIPOCA 846, cod MySMIS 136159

Proiect cofinantat din Fondul Social European, prin Programul Operational
Capacitate Administrativa 2014 -2020



CUPRINS

1.1 Contextul realizarii @ChIZIEI Iz . uiier i eeree ittt b s b s s aae s s e b e e s ena b b s e D
1.2 Elemente de cadru legal si documente de referinta ...

2. Descrierea masurilor de simplificare ce trebuie implementate...........ccviieiimninieciineiiin, 5

3. Obiectul achizitiei - serviciile SONCIATE .......ccoci i e b b, 7
4. Detalierea serviciilor solicitate, activitati si livrabile ......... 8

4.1 Elaborarea unui documént continand analiza de bUuSINESS ........cccociiiiiiiiiiiniinnr s, 8

4.2 Elaborarea unui docq,r'f(;]ent continand arhitectura tehnic3 a sistemului, cerintele functionale si non-
functionale ale componehﬁglor aplicative, specificatiile tehnice aferente componentelor software de
baza ale sistemului, metodologia.de prestare a serviciilor de implementare a sistemului si cerintele
privind instruirea personalului de utilizare si admMinNistrare......cccii 9

4.3 Suport tehnic pentru evaluarea ofertelor depuse de ofertanti......c.comiiii e, 12

4.4 Asistentd tehnicd pentru evaluarea conformitatii livrabilelor elaborate de furnizor pe durata
contractului de iIMple MEeNtare iy ss s s v T s s s s sa s swsisamiasisinine 12

5. Managementul implementarii CONrAaCTUIUL ......coiiciiiiiiiiiiiiii s e s rbre s s e ssassraees 12
5.1 Facilitdti oferite de Prestalor. i miris v snssiesssssa i iosis i aasaasi vt saiissis sy mrisssss vearissainmiass 13
5.2 Considerente generale despre livrabile..........cccviiiiiiiiiii i s sssban e 13
6. Expertiza necesara pentru realizarea activitatilor in contract si obtinerea rezultatelor.........cccccovieiniinn 13
7. Alte Precizarivinim smssios i s iaioismvevosseis isvaasvsisianssasbabes s doinds s ibinid s irvesi S GRS TG v staiinon 1D

7.1 Termene de derulare a implementarii contraCtulUi ...oocciiciiiiiiicciiiiniiii i i sees 19

7.2 Drepturi de proprietate iNtelIECTUAIE .......co i it vrr e e s ese e s sae s e e e eaas e s s easeba e s e smet b s e s e st b dnaert s s 15
8. Cerinte cu privire la prezentarea propuneriitehnice si financiare........cccccvviniiir e, 15
9, CriteriU 0@ @trDUINE ...iciiieiiiieere ettt et se e s s e tn e sab s s abe s s b e b e sab s b e s be e s tann e s e e ranens 16
10. Cerinte privind experienta PrestatorUlUi.. ... oottt s sabe e b 1F



1. Introducere:

Prin prezentul proiect se urmareste cresterea gamei de servicii oferite in sistem electronic,
disponibilitate extinsa a serviciilor electronice citre cetifeni, cresterea eficientei in tratarea
solicitarilor. Este avutd in vedere implementarea unei platforme, ce se va integra cu solutiile

informatice existente la nivelul primriei, pentru a furniza digital fluxurile de lucru.

Obiectivul general al proiectului constd in consolidarea capacititii institutionale si
eficientizarea activitatii la nivelul Municipiului Sighisoara prin planificare strategica, simplificarea
procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru cetiteni, implementind masuri din
perspectiva back- office (adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea proceselor) si front-
office pentru serviciile publice furnizate aferente competentelor partajate ale administratiei publice
locale.

Activitdtile de simplificare a procedurilor administrative si simplificare a birocratiei pentru
cetdteni vizeazd implementarea unui portal web interconectat cu alte institutii si digitalizarea a cel
putin 11 formulare de asistenta social, la care cetitenii vor avea acces online.

Imbunitatirea competentelor $i know-how-ului digital al personalului din cadrul institutiilor
publice este esentiald pentru functionarea si sustenabilitatea solutiilor digitale implementate prin
proiect, astfel cd 60 de persoane din cadrul autorititilor si institutiilor publice locale vor beneficia de
activitdi de instruire si dezvoltare a competentelor digitale, dar si de activititi de informare si
constientizare cu privire la dezvoltarea durabila si egalitatea de sanse si nediscriminare.

In vederea eficientizarii activitatii beneficiarului in furnizarea serviciilor publice catre cetateni
va fi implementatd o solutie digitald interinstitutionald, interconectati si interoperabild. Solutia va
include o platforma de lucru care sa permitd exercitarea competentelor partajate, in special in

gestionarea problematicii sectorului asistentei sociale.

1.1 Contextul realizarii achizitiei:

Primdria Sighisoara a implementat proiectul ,,eCetatean@Sighisoara2021” cod SMIS
126286 ce are ca obiective eliminarea fluxului clasic pe hartie pentru cel putin 10 servicii furnizate
catre cetdteni In baza competentelor sale exclusive.

Proiectul ,,eCetatean@Sighisoara2021” este finantat de Uniunea Europeani si Guvernul
Roméniei, prin Programul Operational Capacitate Administrativd 2014 — 2020, Axa prioritara 2
— Administratie publicd si sistem judiciar accesibile si transparente, Obiectiv specific 2.1-
Introducerea de sisteme si standarde comune in administratia publici locali ce optimizeazi
procesele orientate cétre beneficiari in concordanti cu SCAP.

Obiectivul general al proiectului este consolidarea capacitatii Municipiului Sighigoara de a

asigura calitatea si accesul la serviciile publice prin simplificarea procedurilor administratiei



locale si reducerea birocratiei pentru cetiteni.
Rezultate obtinute prin implementarea proiectului:
Portal de servicii electronice pentru cetiteni;
https://ecetatean.sighisoara.org.ro
Platforma web contine mai multe module:

- Modulul depunere Online a Declaratiilor de Impunere a Impozitelor si Taxelor Locale-
faciliteaza transmiterea informatiilor despre noi bunuri aparute in patrimoniu;

- Modulul vizualizare online a dosarului personal- contine documente din dosarele fiscale
prezentate de citre cetiteni la operatiunile de luare si scoatere din evidentd;

- Plata online cu cardul a impozitelor si taxelor si plata amenzilor contraventionale;

- Depunere online cerere solicitare scutire impozit;

- Eliberare Certificate de Atestare Fiscala;

Modulul Plati Online Autorizatii Trafic Greu-administrarea platilor electronice aferente
autorizatiilor pentru accesul in zonele cu restrictii de tonaj;
- iReport-aplicatie pentru dispozitive mobile(Android) pentru transmiterea petitiilor cétre
institutie;
- MobilePay-- Plata online cu cardul pentru dispozitive mobile (Android si Ios) a impozitelor si
taxelor
Sistem de management documente extins;
Bugetare participativa- proiecte propuse de cetiteni;
Site web al institutiei modernizat;
Arhiva retro-digitalizata.

Primaria Municipiului Sighisoara, impreuna cu Directia de Asistentd Sociala (D.A.S), est
beneficiarul unei finantiri nerambursabile prin Programul Operational Capacitate Administrativa,
(CP13/2019), al cirei obiectiv constd in implementarea proiectului cu titlul ,,Simplificare
administrativa extinsa si Planificare strategica integratd pentru cetdtenii municipiului Sighisoara”

cod proiect SIPOCA 846, cod MySMIS 136159.

Astfel cele doua proiecte sunt complementare in ceea ce priveste obiectivele urmdrite: de
digitalizare a serviciilor publice furnizate de autoritatea publici locald si simplificarea
administrativa, dar si din punct de vedere tehnic deoarece se doreste dezvoltare platformei de
servicii electronice pentru asistenti sociald pe infrastructura hardware existents, achizitionatd in

cadrul proiectului ecetatean@Sighisoara2021.

Se vor exclude in mod explicit toate acele componente care beneficiazd de finantare
nerambursabila prin alte proiecte, astfel incét nici una dintre functionalititile/procesele/fluxurilor
finantate prin prezentul proiect nu beneficiazd de alta finantare, inclusiv finantare prin proiectul

’eCetatean@Sighisoara2021”.



1.2 Elemente de cadru legal si documente de referinti

Principalele elemente privitoare la cadrul legal si documentele de referintd relevante
prezentului proiect sunt:
+ Strategia Nationala privind Agenda Digitald pentru Roménia;
+ Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014-2020;
+  Legeanr. 195/2006 a descentralizarii, cu completarile si modificarile ulterioare;
+ Planul integrat pentru simplificarea procedurilor administrative aplicabile cetitenilor;
+  Cerere de Finantare :,,Simplificare administrativa extinsa si Planificare strategica integrati

pentru cetdtenii Municipiului Sighisoara” cod proiect SIPOCA 846, cod MySMIS 136159

2. Descrierea masurilor de simplificare ce trebuie implementate

Se va implementa un portal de servicii pentru cetdteni pentru a include digitalizarea
serviciilor publice din sectoarele de competentd partajata in scopul permitand astfel: completarea
cererilor sub formd de formulare electronice si transmiterea acestora pe cale electronicd, cu
posibilitatea Incércarii de documente scanate asociate si eliberare documente. Utilizatorul final nu
va {1 dependent de o anumitd tehnologie pentru a accesa serviciile, fiind incluse solutii care
faciliteaza incluziunea categoriilor defavorizate. Se vor implementa servicii electronice complete
(transmitere integral electronicd a dosarelor aferente solicitdrilor, precum si primirea electronici a
raspunsurilor sau a documentelor solicitate, cu/fird semnatura electronica).

Prin intermediul solutiei implementate sunt avute in vedere urmitoarele:

a. utilizarea conceptului de identitate electronica a cetdteanului deja definit in cadrul
institutiei;

b. implementarea de fluxuri integrate de procesare a demersurilor cetitenilor;

c. informarea publicului cu privire la avantajele utilizarii serviciilor furnizate de primérie
prin mijloace electronice.

Pentru componenta de front-office, vor fi vizate doar serviciile ce intrd in sfera
competentelor partajate ale autoritatilor administratiei publice locale din domeniile sociale asa cum
sunt ele precizate in:

HG 797/ 2017 REGULAMENTUL-CADRU de organizare si functionare al Directiei de
asistentd sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor prin care
sunt reglementate functiile (art.2) si atributiile (art.3) in ceea ce priveste domeniul beneficiilor de

asistenta sociald, competenta partajatd fiind reglementata in art.3;



Se va implementa o platforma integratd (portal web, asistentd sociald), ce se va integra cu

solutiile informatice existente la nivelul primariei si va asigura accesul online la serviciile publice

aferente competentelor partajate.

Platforma integratd va include solutii aplicative (back-office) pentru a digitaliza procesele

specifice, prelucrarea automati a datelor si gestionarea informatiilor din domeniul beneficiilor

de asistentd sociald si serviciilor sociale.

Se vor digitaliza urmatoarele proceduri si servicii publice furnizate cetdtenilor in baza

competentelor partajate:

1.

10.

Obtinerea alocatiei pentru sustinerea familie, conform Legii nr. 277/2010 privind alocatia
pentru sustinerea familiei, cu modificarile si completarile ulterioare, Art. 10;

Obtinere ajutor social, conform Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu
modificdrile si completérile ulterioare, Art. 10;

Obtinere alocatie de stat, conform Hotéararii Guvernului nr. 577/2008 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 61/1993 privind alocatia de stat
pentru copii, Anexa 1 Art. 3

Obtinere concediu, indemnizatie crestere copil, conform OUG nr. 111/2010 privind concediul
si indemnizatia lunard pentru cresterea copilului, cu completirile si modificérile ulterioare,
ART. 14 si ART. 19 si Norma metodologica de aplicare a prevederilor OUG nr. 111/2010
privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, ART.2

Ajutor incalzirea locuintei, conform OUG nr.70/2011 privind masurile de protectie sociala in
perioada sezonului rece, cu modificérile si completérile ulterior, Art. 16;

Evaluarea complexa a persoanelor cu dizabilitati pentru incadrarea in grad de handicap,
conform Legii nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completarile ulterioare, Art. 2 si Art. 39

Drepturile lunare pentru persoanele cu handicap, conform Legii nr. 448/2006 privind protectia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap cu modificérile si completérile ulterioare,
Art.39 si Art.42

Supliment pentru Energie, reglementat prin Legea nr. 226/16.09.2021

scolare, conform Ordinului nr.1985/1305/5805/2016 privind evaluarea si interventia integrata
in vederea incadrérii copiilor cu dizabilititi in grad de handicap, a orientdrii scolare si
profesionale a copiilor cu cerinte educationale speciale, precum si in vederea abilitérii si
reabilitarii copiilor cu dizabilitéti si/sau cerinte educationale speciale, Art.40, Art.41, Art.50 si
Art.97

Angajarea asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, conform Legii nr. 448/2006

privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap cu modificarile si
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11.

12.

13.

14

completdrile ulterioare, Art. 39, HG nr.268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, Art. 20 si Art. 21, HG 427/2001 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind conditiile de incadrare, drepturile i obligatiile asistentului personal al
persoanei cu handicap, Art.5 si Legea-cadru privind salarizarea personalului plitit din fonduri
publice nr.153/2017, Art. 11;

Obtinere stimulent de insertie de la 2 la 3 ani, conform OUG nr. 111/2010 privind concediul
si iIndemnizatia lunara pentru cresterea copilului, cu completirile si modificirile ulterioare,
Art. 14 si Art. 19 si Norma metodologica de aplicare a prevederilor OUG nr. 111/2010 privind
concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, Art.2;

Obtinere stimulent de insertie pentru persoanele care au realizat venituri din activitati
independente, conform OUG nr. 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunari pentru
cresterea copilului, cu completérile si modificarile ulterioare, Art. 14.

Vizualizarea figei personale continind istoricul interactiunii cetifeanului cu Directia de

Asistentd Sociald

. Posibilitatea vizualizirii grafice a hértilor sociale

3. Obiectul achizitiei - serviciile solicitate

Servicii de consultantd si expertiza tehnicd in domeniul digitalizarii serviciilor publice (Coduri CPV

71621000-7,72220000-3) constau 1n realizarea unei analize generale a obiectivelor si cerintelor

specifice proiectului in contextul sistemului informatic existent. Se va realiza documentatia ce cuprinde

cerintele functionale si tehnice (Caietul de sarcini) si se va furniza expertiza tehnici in domeniul

digitalizérii.

Prestatorul este responsabil de elaborarea si transmiterea urmatoarelor documente citre

Autoritatea Contractantd sub forma unor livrabile, asa cum sunt descrise in mod detaliat in

sectiunile urmitoare:

crt.

Servicii Livrabile efective

Livrabil 1 -Analiza de business
(in termen de 4 sdptdmdni de la
semnarea contractului)

Elaborarea unui document contindnd analiza de business

Elaborarea specificatiile tehnice aferente componentelor| Livrabil 2 - Caiet de Sarcini
sistemului, metodologia de prestare a serviciilor de dezvoltare|(n termen de 6 sdptdmdni de la
IT, implementare portal de servicii pentru asistentd sociala,|semnarea contractului)
conectate cu sistemele existente si cu alte institutii si cerintele
privind instruirea personalului de utilizare si administrare.

Suport tehnic pentru evaluarea ofertelor depuse de ofertanti|Livrabil 3 —Raport evaluare oferte-( in
pentru achizitionarea serviciilor de dezvoltare IT,|termen de 3 zile de la primirea
implementare portal de servicii pentru asistenti sociala,|ofertelor)




conectate cu sistemele existente si cu alte institutii

Asistentd tehnicd pentru evaluarea conformitétii livrabilelor
4 elaborate de furnizor pe durata contractului
de servicii de dezvoltare IT, implementare portal de servicii
pentru asistenta sociald, conectate cu sistemele existente si cu| (i termen de 10 zile de la receptie)
alte institutii.

Livrabil 4 - Rapoarte evaluare
conformitate livrabile

4. Detalierea serviciilor solicitate, activititi si livrabile

Referitor la livrabilele solicitate, facem precizarea ci acestea pot/vor fi revizuite si actualizate
pe intreg parcursul proiectului, In functie de necesitate, inclusiv ulterior aprobarii acestora (de
ex. atunci cand se constatd ca forma aprobati a unui document necesitd imbunatatiri sau modificari

datorate unor activitéti ulterioare).

4.1 Elaborarea unui document continiand analiza de business

in cadrul etapei de analiza vor fi analizate serviciile electronice specifice care pot fi
implementate, tindnd cont de urmétoarele criterii:
- complexitatea procedurii;
- relationarea cu alte servicii propuse pentru simplificare;
- rolul de referintd pentru alte servicii i interactiuni ale cetitenilor cu institutiile publice;
Livrabilul Analizd de Business va acoperi cel putin urmatoarele cerinte:
® Maparea sistemelor informatice existente in cadrul Autoritatii Contractante, respectiv
Directiei Asistenta Sociald
e Maparea nevoii de interoperabilitate cu aceste sisteme, pentru derularea in bune conditii a
interactiunii cu cetdteanul si minimizarea proceselor birocratice. Vor fi avute in vedere cel
putin sistemele de gestiune a urmétoarelor activitati:
o Contabilitate — la nivelul Directiei de Asistentd Sociala
o Salarizare — la nivelul Directiei de Asistenta Sociala
o Impozite si taxe locale — la nivelul Primariei
o Registru Agricol — la nivelul Primériei
o Management de documente — la nivelul Directiei de Asistentd Sociala
e Identificarea modalitatilor optime de asigurare a interoperabilititii cu aceste sisteme,
tindnd cont de restrictiile existente si modul de achizitionare al acestora, respectiv
existenta sau nu a drepturilor de autor

e Baze de date existente In domeniul Asistentei Sociale

e Modalititi de import ale acestor date

e Maparea fluxurilor de lucru In domeniul Asistentei Sociale ce pot fi digitalizate
pentru componenta back-end



e Maparea fluxurilor de interactiune cu cetateanul ce pot fi digitalizate in interactiunea
cu cetédteanul

e Identificarea unor solutii similare, comerciale sau open-source

e Identificarea mix-ului de solutii COTS si a serviciilor dezvoltate la cerere pentru
Municipiul Sighisoara pentru reducerea costurilor de mentenantd in perioada post-
implementare, in principal in ceea ce presupune actualizarea solutiei conform
modificarilor si actualizarilor legislative, respectiv actualizarilor de securitate.

4.2 Elaborarea unui document continind arhitectura tehnici a sistemului,
cerintele functionale si non-functionale ale componentelor aplicative,
specificatiile tehnice aferente componentelor software de baza ale
sistemului, metodologia de prestare a serviciilor de implementare a
sistemului si cerintele privind instruirea personalului de utilizare si
administrare

Pe baza livrabilului anterior, va rezulta documentul (livrabilul) caiet de sarcini, ce va

cuprinde:

e cerintele functionale ale sistemului vor fi orientate pe capabilititile sistemului;

e cerintele non-functionale ale sistemului vor fi orientate pe aspecte referitoare la
parametrii descriptivi de functionare optima a sistemului, atingdnd aspecte precum
interfetele utilizator, eficienta operatiunilor, acces si securitate, disponibilitate,
robustete, etc;

e Cerintele de interoperabilitate cu alte sisteme existente

e Arhitectura tehnica a sistemului,

e Componentele COTS ce urmeaza a fi achizitionate

e Componentele dezvoltate la cerere pentru Municipiul Sighigoara

e Descrierea solutiei back-end propuse va cuprinde cel putin urmétoarele module:

= Obtinerea alocatiei pentru sustinerea familie, conform Legii nr. 277/2010
privind alocatia pentru sustinerea familiei, cu modificarile si completarile
ulterioare, Art. 10;

= Obtinere ajutor social, conform Legii nr.416/2001 privind venitul minim
garantat, cu modificdrile si completérile ulterioare, Art. 10;

» Obtinere alocatie de stat, conform Hotérarii Guvernului nr. 577/2008 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 61/1993
privind alocatia de stat pentru copii, Anexa 1 Art. 3

» Obtinere concediu, indemnizatie crestere copil, conform OUG nr. 111/2010
privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copilului, cu

completérile si modificarile ulterioare, ART. 14 si ART. 19 si Norma



metodologica de aplicare a prevederilor OUG nr. 111/2010 privind concediul
si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, ART.2

Ajutor incélzirea locuintei, conform OUG nr.70/2011 privind masurile de
protectie sociald in perioada sezonului rece, cu modificérile si completarile
ulterior, Art. 16;

Evaluarea complexa a persoanelor cu dizabilitati pentru incadrarea in grad de
handicap, conform Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si completirile ulterioare,
Art. 2 si Art. 39

Drepturile lunare pentru persoanele cu handicap, conform Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap cu
modificérile si completérile ulterioare, Art.39 si Art.42

Supliment pentru Energie, reglementat prin Legea nr, 226/16.09.2021

vederea orientdrii scolare, conform Ordinului nr.1985/1305/5805/2016 privind
evaluarea si interventia integraté in vederea incadrérii copiilor cu dizabilitéti in
grad de handicap, a orientdrii gcolare si profesionale a copiilor cu cerinte

educationale speciale, precum si in vederea abilitérii si reabilitarii copiilor cu

Angajarea asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, conform Legii
nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap cu modificérile si completérile ulterioare, Art. 39, HG nr.268/2007
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, Art. 20 si Art. 21, HG 427/2001 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind conditiile de incadrare, drepturile si obligatiile
asistentului personal al persoanei cu handicap, Art.5 si Legea-cadru privind
salarizarea personalului platit din fonduri publice nr.153/2017, Art. 11;
Obtinere stimulent de insertie de la 2 la 3 ani, conform OUG nr. 111/2010
privind concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea copilului, cu
completarile si modificarile ulterioare, Art. 14 si Art. 19 si Norma metodologica
de aplicare a prevederilor OUG nr. 111/2010 privind concediul si indemnizatia
lunara pentru cresterea copiilor, Art.2;

Obtinere stimulent de insertie pentru persoanele care au realizat venituri din

activititi independente, conform OUG nr. 111/2010 privind concediul si
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indemnizatia lunara pentru cresterea copilului, cu completdrile si modificirile
ulterioare, Art. 14.

Vizualizarea fisei personale continind istoricul interactiunii cetiteanului cu
Directia de Asistentd Sociald

Posibilitatea vizualizarii grafice a hartilor sociale

Gestiunea si validarea Beneficiilor si Serviciilor Sociale se va realiza la nivel

de familie si individual

o Cerinte cu privire la actualizarea sistemelor informatice existente

e Descrierea solutiei front-end propuse va cuprinde cel putin urmétoarele module:

Modalitdti de integrare cu portalul de interactiune cu cetitenii disponibil la
Autoritatea Contractanti;

Modalitati de afisare a informatiilor despre istoricul beneficiilor si serviciilor
sociale de care persoana beneficiazi sau a beneficiat;

Modalitéti de depunere online a documentelor aferente acordarii de beneficii
sociale;

Propunerile cadrul de formulare simplificate pentru solicitarea beneficiilor
sociale;

Planificarea anchetelor sociale si notificarea electronici a persoanelor din
gospodaria unde se va realiza ancheta;

Publicare servicii ONG — oferd organizatiilor non-guvernamentale posibilitatea
de a promova serviciile pe care le presteazi si de a intra in legdturi cu
potentialii beneficiari;

Solicitare servicii ONG - permite potentialilor beneficiari sd solicite
inregistrarea in grupul tintd si prestarea de servicii sociale. Acordarea /
neacordarea acestora tine exclusiv de ONG-ul si beneficiarul respectiv.
Raportare servicii sociale — raportarea de citre ONG a serviciilor prestate pentru
fiecare beneficiar, intr-un mod standardizat. Vor fi transmise liste de servicii si
valoarea acestora pentru toti beneficiarii, precum si documentele pentru decont
(unde este cazul).

Modalitdti de conectare cu institutii (AJPIS, DGASPC, scoli, crese, medici

specialisti, medici de familie, furnizori energie).

cerintele functionale si non-functionale ale componentelor aplicative, specificatiile

tehnice aferente componentelor de baza ale sistemului, metodologia de prestare a

serviciilor de implementare a sistemului si cerintele privind instruirea personalului de

utilizare si administrare;
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e cerinte privind securitatea informatica si integrarea solutiilor in cadrul sistemului
informatic actual;

e Cerinte cu privire la semnarea electronicd a documentelor emise de DAS

e Sistemele de gestiune a bazelor de date utilizate

e Nevoile utilizatorilor care se referd la interfete:

o intuitive, proiectate in mod optim, care si asigure eficienta operatiunilor;

o sd ofere facilitdti de personalizare la nivel de utilizator/ rol,
o 1n care introducerea datelor sa fie usor deinteles;
o In care schimbdrile sa fie usor implementabile, fard a fi necesar un efort
programatic semnificativ;
o 1In care extragerea de date sd fie facila.
o Cerintele referitoare la date se referd la validarea datelor, pre-completarea automati
a informatiilor deja existente, auditul schimbarii acestora, evitarea duplicérii etc.
e Cerinte cu privire la serviciile de mentenantd, garantie si suport tehnic, In perioada
implementare si post-implementare, prin personal suport, servicii de conectare si

asistenta la distanta si suport on-site.

4.3 Suport tehnic pentru evaluarea ofertelor depuse de ofertanti

Consultantul va asigura suport tehnic pentru elaborarea raspunsurilor la solicitérile de
clarificari ale candidatilor referitoare la caietul de sarcini in etapa premergitoare a depunerii
ofertelor la licitatia publicd. De asemenea, consultantul va asigura, in calitate de expert

cooptat, evaluarea tehnicd a ofertelor depuse la licitatia publica.

4.4 Asistenta tehnica pentru evaluarea conformitatii livrabilelor elaborate de
furnizor pe durata contractului de implementare

Pe durata implementarii contractului atribuit in urma licitatiei publice, consultantul va
asigura suport tehnic pentru evaluarea conformititii livrabilelor elaborate de furnizor cu
cerintele caietului de sarcini si ale ofertei depuse. Evaluarea va fi realizatd pentru fiecare

livrabil in parte, fiind elaborat astfel un raport de evaluare.

5. Managementul implementarii contractului

Prestatorul serviciilor este responsabil pentru executia la timp a tuturor activititilor
prevazute si pentru obtinerea rezultatelor stabilite prin prezentul caiet de sarcini. El va realiza
toate cerintele acestui caiet de sarcini respectand si aplicdnd cele mai bune practici in domeniu.

Prestatorul este responsabil pentru activitatea expertilor si pentru obtinerea rezultatelor cerute.
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Prestatorul va furniza autoritdtii contractante toate informatiile solicitate referitoare la

contract.

5.1 Facilititi oferite de Prestator

Prestatorul va asigura expertilor séi sprijin administrativ care s le permitd acestora

desfdsurarea in bune conditii a activitatilor din contract.

Printre altele, prestatorul va fi responsabil de (si va suporta costurile):

asigurarea cazarii, serviciilor de masa, diurnelor si transportului pentru personalul siu,
asigurdri de sandtate, dupa caz;

asigurarea spatiului necesar pentru desfigurarea activitatilor expertilor (suplimentar fati
de cel pus la dispozitie de autoritatea contractanti);

cheltuieli de comunicare;

serviciile de secretariat;

orice cost legat de interpretare si traduceri, imprimarea sau multiplicarea livrabilelor si

rapoartelor;

orice alte cheltuieli legate de activitatea prestatorului.

5.2 Considerente generale despre livrabile

La nivelul fiecarui livrabil, se aplica aceste considerente generale:

Livrabilele trebuie transmise spre aprobare, in atentia managerului de proiect al

autoritdtii contractante.

Toate livrabilele vor fi redactate in limba romAna. Autoritatea contractanti va notifica

prestatorul cu privire la necesitatea revizuirii/ respingerii livrabilelor, in scris si motivat, in

termen de 5 zile lucritoare de la data primirii acestora. In aceste situatii, prestatorul va

intreprinde de urgentd sau in termenul stabilit de autoritatea contractantd prin notificare

masurile/ demersurile care se impun in vederea remedierii aspectelor/ deficientelor semnalate

de Autoritatea Contractanta.

Receptia livrabilelor de citre Autoritatea Contractanta se va efectua in termenele si in

conditiile prevdzute in contractul de achizitie.

6. Expertiza necesari pentru realizarea activititilor in contract si obtinerea
rezultatelor

Echipa Prestatorului va fi formaté din cel putin un expert sau mai multi experti pe care

prestatorul 1i va pune la dispozitie pentru indeplinirea obligatiilor contractuale.
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Prestatorul va asigura personalul administrativ care este necesar pentru desfasurarea
activitatii echipei sale.

Prestatorul se va asigura de efectuarea eficienta de catre personalul propus a tuturor
activitatilor enumerate in caietul de sarcini si de realizarea rezultatelor contractului din punct
de vedere al termenelor, costurilor si nivelului calitativ solicitat.

Prestatorul are obligatia de a se asigura cé expertii nu se afld in niciun fel de situatie de
incompatibilitate cu responsabilititile ce le revin lor si/sau cu activitatile pe care le vor
desfiasura in cadrul contractului. in plus, pe toati durata de implementare a contractului,
contractantul va lua toate masurile necesare pentru a preveni orice situatic de naturd si
compromitd realizarea cu impartialitate si obiectivitate a activititilor desfdsurate pentru
realizarea obiectivelor asociate contractului.

Prestatorul trebuie sé se asigure si sd urméareascéd cu strictete ca oricare dintre expertii
propusi sd cunoascd foarte bine si sd inteleaga cerintele, scopul si obiectivele contractului,
cerintele legislatiei romaénesti relevante, specificul activititilor pe care urmeazi si le
desfasoare in cadrul contractului, precum si a responsabilititilor atribuite.

Prestatorul trebuie sd se asigure si sd garanteze Autorititii Contractante cd expertii
(expertul) pe care ii propune sunt disponibili pe intreaga durati a Contractului pentru
realizarea activititilor prevéazute si obtinerea rezultatelor agreate prin intermediul Contractului
siin perioada de desfasurare a activitatilor in cadrul contractului.

Toate costurile generate de inlocuirea expertilor sunt exclusiv 1n sarcina prestatorului.

Toti expertii care vor avea un rol important in implementarea proiectului vor fi denumiti

experti cheie.

Din echipa prestatorului va face parte cel putin urmitorul expert cheie:

Expert digitalizare si inovare
e Studii superioare in domeniul IT (informatica, calculatoare) finalizate cu diplom3 de

licentd

= Experientd minim 5 ani in domeniul IT&C, doveditd prin CV (instalare si administrare de

echipamente IT, analizd/proiectare/implementare de sisteme informatice, dezvoltare

/administrare sisteme informatice etc.).
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7. Alte precizari

7.1 Termene de derulare a implementarii contractului

Durata contractului -pe perioada implementirii proiectului: ,Simplificare administrativi extinsa
si Planificare strategicd integrate pentru cetitenii Municipiului Sighisoara” péana la data de 8

martie 2023.

7.2 Drepturi de proprietate intelectuala

Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate
intelectuald, dobandite in executarea contractului vor fi proprietatea exclusivd a Autoritatii
Contractante, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de

cuviintd, fara limitare geografica ori de altd natura.

8. Cerinte cu privire la prezentarea propunerii tehnice si financiare

Propunerea Tehnicd se va prezenta si redacta in limba roména, intr-un format care si

permita copierea textului.

Propunerea tehnicd va cuprinde informatii relevante privind abordarea propusd de
ofertant referitoare la modul in care se vor realiza activititile si se vor atinge rezultatele vizate
prin implementarea contractului, prin raportare la necesitétile, obiectivele si constrangerile
explicitate in caietul de sarcini. Aceasta va cuprinde urméatoarele sectiuni:

a. Contextul contractului asa cum este inteles de ofertant din care sd rezulte cid atit
informatiile generale relevante cit si situatia actuald a sectorului de activitate a
autoritatii contractante sunt cunoscute si intelese de acesta;

b. Obiectivele si rezultatele asteptate ale contractului (asa cum sunt acestea intelese de
citre ofertant) din care sd rezulte aspectele considerate ca fiind esentiale pentru
realizarea obiectului contractului;

c. Descrierea serviciilor ofertate;

d. Metodologia de management de proiect. In cadrul acestui capitol, ofertantul va prezenta
metodologia de management de proiect utilizata, care trebuie s contind cel putin
informatii cu privire la:

i.  Planul de realizare al proiectului, incluzand cel putin urmaétoarele etape: planul
de lucru pentru activitétile / serviciile solicitate

i. Echipa de proiect

ii. Calendarul de derulare al activitatilor

iv. Metodologia de analiza utilizata
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Propunerea financiara va fi prezentati detaliat —pret pentru fiecare livrabil descris in

capitolul 3 - Obiectul achizitiei-servicii solicitate.

9, Criteriu de atribuire

Criteriul de atribuire este cel mai mic pret, aplicat pentru evaluarea ofertelor considerate admisibile

si conforme cu cerintele caietului de sarcini.

10. Cerinte privind experienta Prestatorului

Ofertantul trebuie sd facd dovada ca a prestat corespunzétor in ultimii 3 ani, Impliniti
la data termenului limita pentru depunerea ofertei, servicii de consultantd si expertizd tehnicd
in domeniul guverndrii electronice sau digitalizdrii serviciilor publice ce au vizat
implementarea de sisteme informatice prin care se asigurd accesul online la servicii publice,
strategii de digitalizare sau strategii privind orasele inteligente la nivelul a maxim 3 contracte,
avand o valoarea cumulaté de cel putin 120.000 lei (fard TVA).

Prin servicii prestate corespunzitor se intelege servicii receptionate la finalizarea
prestdrii, doveditd prin prezentarea urmadtoarelor documente: copie contracte/
certificate/procese verbale de receptie/documente constatatoare/recomandiri emise sau

contrasemnate de beneficiarii finali.

Verificat
Manager de proiect,
Sandru loana-Maria

- 5 & "
/T

Intocmit,
Comp. Adm. Sistem Informatic
Ambrus Rodica

£
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CONTRACT DE SERVICII

J\ | — din data de .....ocevenrveecccccanes

Preambul:

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completirile ulterioare,
precum si al altor prevederi legale emise in aplicarea acesteia, avand in vedere dispozitiile H.G. nr.
395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie public#/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de prestari servicii intre:

1. Partile contractante:

Municipiul SIGHISOARA, cu sediul in SIGHISOARA, Piata Muzeului, nr. 7, cod postal 545400,
cod fiscal 5669309, tel. 40-265-771280, fax 40-265-771278, email: sighisoara@cjmures.org.ro, web
www.primariasighisoara.ro si contul RO57TREZ4785006XXX000048 deschis la Trezoreria Municipiului
Sighisoara, reprezentat legal prin Sirbu Ioan-Iulian, avind functia de Primar, in calitate de achizitor, pe de
o0 parte

si

....................................... ,cusediul ............, strada ................, nr. ......., Bl......,, SC....,Ap....., judetul
............... , telefon/fax: ..............., Inregistrata la O.R.C. sub nr. ................, avind codul unic de inregistrare
.............. si contul ..............oeeeveeineene.... deschis la ......................, reprezentatd legal prin
...................................... , avand functia de administrator, in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii:

2.1. In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract — contractul cu titlu oneros, asimilat, potrivit legii, actului administrativ, incheiat in scris
intre unul sau mai multi operatori economici si una ori mai multe autorititi contractante, ce are ca obiect
executia de lucrari, furnizarea de produse sau prestarea de servicii, insotit de toate anexele sale;

b) act aditional — act semnat de ambele parti contractante prin care se modifica termenii si conditiile
prezentului contract; actele aditionale produc efecte de la semnarea lor de catre ambele pérti, fac parte
integrantd din prezentul contract $i constituie anexe ale acestuia;

c) partile contractante — sunt achizitorul si prestatorul, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

d) achizitor — beneficiarul serviciilor ce formeazd obiectul prezentului contract; termenul
“achizitor” are acelasi Inteles in prezentul contract cu termenul de "beneficiar”, precum si cu “Autoritatea
Contractantd/Entitatea Contractanta”, potrivit terminologiei legislatiei achizitiilor publice;

€) prestator — persoana fizicd sau juridicd, ori asociere de astfel de persoane, legal constituita,
responsabild cu realizarea obiectului prezentului contract, care oferd in mod licit pe piatd servicii ce
formeazd obiectul prezentului contract; termenul de “prestator” are acelasi inteles cu “Contractant” sau
“Operator economic”, potrivit terminologiei legislatiei achizitiilor publice;

f) servicii — totalitatea activitdtilor pe care prestatorul trebuie sa le realizeze potrivit documentatiei
de atribuire si ofertei, si care fac obiectul prezentului contract;

g) durata contractului — intervalul de timp in care prezentul contract produce efecte intre parti,
potrivit legii, ofertei si documentatiei de atribuire, respectiv de la data intrérii sale in vigoare si pana la
indeplinirea tuturor obligatiilor contractuale ce revin ambelor parti;



h) durata de prestare a serviciilor — intervalul de timp in care prestatorul presteaza serviciile pe
care le presupune indeplinirea contractului, astfel cum acestea sunt previdzute in caietul de sarcini, in
documentatia de oferta si in contract, incepand cu data incheierii contractului;

i) cerintele achizitorului — documentatia de atribuire, caietul de sarcini $i orice alte
cerinte/instructiuni emise de achizitor pe durata executarii contractului;

j) caiet de sarcini — document, reprezentand anexa a prezentului contract de servicii, Intocmit de
citre achizitor, care include definirea conditiilor, a specificatiilor tehnice si, totodatd, cerintele pe care
trebuie sd le indeplineasca serviciile, precum si indicatiile privind regulile de baza care trebuie respectate
in prestarea serviciilor de citre prestator;

k) specificatii tehnice — cerinte, prescriptii, caracteristici de naturd tehnicd ce permit fiecarui
produs, serviciu sau lucrare sd fie descris, in mod obiectiv, intr-o manierd corespunzitoare indeplinirii
necesitatii autoritatii contractante; specificatiile tehnice sunt prevazute in caietul de sarcini;

1) documentatie de atribuire — documentatie ce cuprinde toate informatiile legate de autoritatea
contractantd, obiectul contractului de achizitie publica si procedura de atribuire a acestuia, inclusiv caietul
de sarcini, eventualele clarificari, precizari, masuri de remediere si orice informatii suplimentare referitoare
la documentele achizitiei;

m) ordin — orice instructiune sau dispozitie emisa de céitre achizitor prestatorului privind prestarea
serviciilor;

n) oferta — actul juridic prin care operatorul economic 1si manifesta vointa de a se angaja din punct
de vedere juridic in prezentul contract de achizitie publicd; documentatia de ofertd depusa de cétre prestator
contine propunerea financiard si propunerea tehnicd, precum si orice alte documente stabilite prin
documentatia de atribuire, acceptate de achizitor in cadrul procedurii de achizitie publica pentru atribuirea
prezentului contract;

0) propunerea tehnica — acea parte a ofertei care contine obiectivele si specificatiile tehnice ale
serviciilor ce trebuie prestate in conformitate cu prezentul contract, metodologia sau specificatiile de ordin
tehnic legate de prestarea serviciilor; propunerea tehnicd, parte a ofertei, constituie anexa la prezentul
contract;

p) propunerea financiard — acea parte a ofertei care contine pretul contractului pentru prestarea
serviciilor prevdzute de prezentul contract, precum si celelalte conditii financiare si comerciale
corespunzitoare satisfacerii cerintelor solicitate de cétre achizitor prin documentatia de atribuire a
contractului, atasata In anexa la prezentul contract;

q) pretul contractului — pretul plétibil prestatorului de cétre achizitor, In baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor sale, asumate prin contract si oferta;

r) penalitate contractuali — sanctiunea stabilitd in contractul de prestéri servicii ca fiind platibila
de cétre una din pértile contractante catre cealalta parte, in caz de neindeplinire, indeplinire cu intirziere
sau indeplinire necorespunzitoare a obligatiilor din contract;

s) standarde/conditii tehnice de calitate — standardele, reglementirile legale incidente in prestarea
serviciilor ce formeaza obiectul prezentului contract, reglementdrile tehnice sau orice alte asemenea
reglementiri previzute in documentatia de atribuire, in caietul de sarcini, precum si in documentatia de
ofertd;

s) conflict de interese — orice eveniment influentind capacitatea prestatorului de a exprima o opinie
profesionald obiectiva si impartiald, sau care il impiedica pe acesta, in orice moment, sd acorde prioritate
intereselor achizitorului sau interesului public general al proiectului, orice motiv in legéturd cu posibile
contracte in viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorului; aceste restrictii
sunt de asemenea aplicabile oricdror sub-contractanti, salariati si experti actionand sub autoritatea si
controlul prestatorului;

t) forta majori — orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, mai presus
de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul
incheierii contractului si care face imposibild prestarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
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considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale,
restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu
este considerat forta majoréd un eveniment asemenea celor de mai sus, care, fird a crea o imposibilitate de
prestare, face extrem de costisitoare prestarea obligatiilor uneia din parti;

t) zi- zi calendaristica; an-365 de zile.

3. Interpretare:

3.1. Toate documentele contractului, precum si intreaga corespondentd purtatd in legaturd cu
contractul Tntre achizitor si prestator vor fi scrise in limba romana, iar contractul va fi redactat si interpretat
in limba roména.

3.2. (1) In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

(2) in prezentul contract, cuvintele de gen masculin vor include si genul feminin, si invers, acolo
unde acest lucru este permis de context.

3.3. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice, daca nu se
specifica in mod diferit.

3.4. Prezentul contract constituie intreaga si singura intelegere intre parti si exclude orice alte
comunicari, negocieri sau intelegeri scrise sau verbale intre parti realizate Tnainte de incheierea contractului.

3.5. Dacd oricare dintre clauzele contractului este nuld, anulata, interzisa de lege, inaplicabild, aceste
imprejurdri nu vor afecta validitatea si efectele oricarei alte clauze din contract.

3.6. Toatd legislatia incidentd in cuprinsul contractului se va lua in calcul cu actualizari, modificari
si completdri, inclusiv inlocuiri, dupa caz.

3.7. In cazul in care, pe parcursul executirii prezentului contract, se constatd neconcordante Intre
documentele contractului, va prima contractul.

CLAUZE GENERALE

4. Obiectul contractului:

4.1. Obiectul prezentului contract este achizitia publica de servicii de consultanti, expertiza si
asistenta tehnica in domeniul IT in vederea achizitiondrii ”Serviciilor de dezvoltare IT, implementare
portal de servicii pentru asistenta sociald, conectate cu sistemele existente si cu alte institutii” in cadrul
proiectului: ,,Simplificare administrativd extinsd si Planificare strategicd integrate pentru cetdtenii
municipiului Sighisoara” cod proiect SIPOCA 846, cod MySMIS 136159.

Serviciile de consultanta si expertiza tehnicd in domeniul digitalizarii serviciilor publice constau in
realizarea unei analize generale a obiectivelor si cerintelor specifice proiectului in contextul sistemului
informatic existent. Se va realiza documentatia ce cuprinde cerintele functionale si tehnice (Caietul de
sarcini) si se va furnmiza expertiza tehnica In domeniul digitalizarii.

5. Pretul contractului si modalitati de plata:

5.1. Pretul total convenit pentru indeplinirea prezentului contract, platibil prestatorului de cétre
achizitor, este de ........... lei, la care se adaugéd T.V.A. in valoare de .......... lei. Valoarea totald cu T.V.A.
este de ssumsssesis el

5.2. Pretul contractului este ferm si nu se actualizeaza.

5.3. Pretul contractului se pliteste dupd prestarea, verificarea si receptionarea de citre achizitor a
serviciilor prestate, pe baza facturior emise de prestator, cu OP in contul de trezorerie al prestatorului, in
termen de 30 de zile de 1a data emiterii facturilor.

Plata se va efectua in doua transe, astfel:



1) 50% -La publicarea procedurii simplificate de achizitie a ”Serviciilor de dezvoltare IT,
implementare portal de servicii pentru asistenta sociald, conectate cu sistemele existente $i cu
alte institutii”.

2) 50%- Dupi semnarea procesului verbal final de receptie a ”Serviciilor de dezvoltare IT,
implementare portal de servicii pentru asistenta sociald, conectate cu sistemele existente $i cu
alte institutii”.

6. Durata contractului

6.1. Durata prezentului contract este de 14 luni de la data intrérii sale in vigoare, respectiv de la data
semnarii lui de ambele pérti.

6.2 Contractul poate fi prelungit pana la data finalizérii perioadei de implementare a proiectului:

»Simplificare administrativd extinsd si Planificare strategicd integrate pentru cetdtenii municipiului

Sighisoara” cod proiect SIPOCA 846, cod MySMIS 136159, respective pana la data de 08 martie 2023.

6.3 Orice prelungire se va face prin act aditional la contract si nu va genera costuri suplimentare
in sarcina autoritdtii contractante.

6.4. Prezentul contract de servicii inceteazd si producd efecte la data stingerii obligatiilc
contractuale ale ambelor pérti contractante.

7. Documentele contractului:
7.1. Documentele contractului, ce constituie anexa la contract si parte integranta din acesta, sunt:

-caietul de sarcini

- oferta, respectiv propunerea tehnicd si propunerea financiard, inclusiv clarificérile
si/sau masurile de remediere aduse pana la depunerea ofertelor ce privesc aspectele
tehnice si financiare, daci este cazul, si clarificarile din perioada de evaluare, dacd este
cazul;

- actele aditionale ale contractului, daci este cazul;

- documentul care atestd constituirea garantiei de bund executie a contractului;

- contractele incheiate cu subcontractantii, daca este cazul;

- angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert, dacé este cazul;

-acordul de asociere, daca este cazul;

- alte documente/ formulare anexe la contract, daca este cazul.

7.2 Orice contradictie ivitd intre documentele contractului se va rezolva prin aplicarea ordinii de
prioritate stabilita la art. 7.1. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constaté faptul ci
anumite elemente sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevdzute in caietul de sarcini, prevaleaza
prevederile caietului de sarcini.

8. Standarde:

8.1. Serviciile prestate in baza prezentului contract vor respecta cerintele prevazute in documentatia
de atribuire, specificatiile tehnice din caietul de sarcini aferent achizitiei serviciilor, standardele prezentate
de citre prestator in ofertd, precum si toate reglementdrile legale, aprobérile de orice naturd, normele
tehnice, profesionale si de calitate incidente in activitatile corespunzétoare serviciilor ce formeaza obiectul
contractului.

9. Obligatiile principale ale prestatorului:

9.1. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile ce formeaza obiectul prezentului contract la
standardele si/sau performantele prezentate in oferta ce face parte integrantd din prezentul contract.

9.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodatd, prestatorul este
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deplin raspunzdtor atat de oportunitatea si legalitatea tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate,
cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata prezentului contract.

9.3. Prestatorul se obligé sd presteze serviciile in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul
contract, la termenele stabilite in prezentul contract, in conformitate cu conditiile stabilite in caietul de
sarcini §i In propunerea tehnicé a prestatorului semnatar al prezentului contract si cu incadrarea in pretul
contractului.

9.4. Prestatorul se obligd sd cedeze dreptul de proprietate intelectuald al achizitorului asupra
documentatiilor si livrabilelor aferente serviciilor prestate in baza prezentului contract.

9.5. Prestatorul se obligd sé isi indeplineascd obligatiile privind raportarile referitoare la modul de
prestare a serviciilor, astfel cum au fost acestea prevazute in caietul de sarcini.

9.6. Prestatorul se obligd sid supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute
de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate
deduce in mod rezonabil din contract, fiind totdatd obligat si respecte reglementirile legale referitoare la
conditiile de securitate si sinitate in munca.

9.7. Prestatorul se obligd sd presteze serviciile la standardele si/sau performantele previzute in
prezentul contract si caietul de sarcini, parte integrantd din prezentul contract, si in conformitate cu
normativele, legislatia in vigoare si prevederile Regulamentul General privind Protectia Datelor.

9.8. Prestatorul se obligé sd despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, nume, mairci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, cu exceptia situatiei in care acestea sunt
generate de respectarea clauzelor prezentului contract.

10. Conflictul de interese:

10.1. Prestatorul va lua toate mésurile necesare pentru a preveni, stopa ori inldtura orice situatie care
ar putea compromite executarea obiectivi si impartiala a prezentului contract de servicii.

10.2. (1) Conflictele de interese pot aparea in mod special ca rezultat al intereselor economice,
afinitatilor politice ori de nationalitate, legaturilor de rudenie ori afinitate, sau ca rezultat al oriciror alte
legaturi ori interese comune.

(2) Prestatorul trebuie s evite orice contact care ar putea sd-i compromita independenta ori pe cea
a personalului sau.

(3) Prestatorul se va asigura cd personalul siu, salariat sau contractat de el, inclusiv conducerea si
salariatii din teritoriu, nu se afld intr-o situatie care ar putea genera un conflict de interese. Prestatorul va
inlocui de indati si fird vreo compensatie din partea achizitorului, orice membru al personalului siu salariat
ori contractat, inclusiv conducerea ori salariatii din teritoriu, care se regseste intr-o astfel de situatie.

(4) Prestatorul nu are dreptul de a angaja, in scopul indeplinirii prezentului contract, persoane fizice
sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor depuse in
cadrul aplicérii procedurii de atribuire aferentd acestuia, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de
la incheierea contractului, sub sanctiunea nulitatii prezentului contract pentru cauza imorala.

(5) Pe durata deruldrii prezentului contract, prestatorul are obligatia de a informa de indati
achizitorul despre aparitia situatiilor de conflict de interese si de a lua toate masurile legale pentru
inlaturarea lor.

10.3. In cazul in care prestatorul nu-si mentine independenta, achizitorul, fard afectarea dreptului de
a obtine repararea prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situatiei de conflict de interese, va putea
decide incetarea cu efect imediat a contractul de servicii, pe bazi de notificare prin care se aduce la
cunostinta prestatorului rezilierea contractului.



11. Obligatiile principale ale achizitorului:

11.1. Achizitorul se oblig si receptioneze serviciile prestate in termenul convenit, procedura de
verificare si receptie a serviciilor prestate neputind depasi 30 de zile calendaristice.

11.2. Achizitorul se obligi sa plateascd pretul cétre prestator, in termen de 30 zile de la data emiterii
facturii de citre prestator, numai daca sunt indeplinite prevederile contractuale privind prestarea, verificarea
si receptia serviciilor.

11.3. Achizitorul se obligd s3 puna la dispozitia prestatorului orice informatii si/sau documente pe
care le detine si care pot fi facute publice, necesare pentru realizarea obiectului contractului.

11.4. Achizitorul nu va efectua nicio platd citre prestator pand la finalizarea corespunzitoare a
serviciilor.

11.5. Urmérirea modului de executare a prezentului contract se asigurd de cétre achizitor prin
structura/structurile de specialitate.

12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor:

12.1 In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce penalititi in cuantum de 0,1% din valoare:
neexecutatd a contractului, pe zi de intérziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor. Prestatorul este
pe deplin responsabil numai pentru executia serviciilor asumate prin propunerea sa tehnicad - anexa la
prezentul contract.

12.2 In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termenul contractual convenit la art.5, pct.
5.3, atunci acesta are obligatia de a pliti, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cotd procentuald de 0,1%
din plata neefectuata pentru fiecare zi intarziere, pana la indeplinirea efectivd a obligatiilor.

12.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre pérti, In mod
culpabil, da dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului i de a pretinde plata de daune-interese.

12.4 Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult 30 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevdzute la data incheierii contractului §i care
conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incit indeplinirea acestuia ar fi contrard
interesului public.

12.5. Achizitorul isi rezervd dreptul de a renunta oricidnd la contract, printr-o notificare scrisa
adresatd prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceastd
anulare si nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinitd pana
la data denuntérii unilaterale a contractului.

CLAUZE SPECIFICE:

13. Garantia de buni executie a contractului:

13.1.Garantia de buni executie a contractului reprezintd suma de bani care se constituie de cétre
prestator in scopul asigurarii achizitorului de indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenitd a
prezentului contract de servicii.

13.2 Cuantumul garantiei de buni executie este de 10% din valoarea totald a contractului fard T.V.A.

Garantia de buni executie se va constitui in conformitate cu prevederile art.40 din HG 395/2016, cu
modificérile si completérile ulterioare, astfel:

13.3. Garantia de buni executie se constituie prin virament bancar sau printr-un instrument de
garantare emis in conditiile legii de o societate bancard sau de o societate de asigurdri $i devine anexa la
contract.

13.4. Garantia de bund executie se poate constitui si prin retineri succesive din sumele datorate
pentru facturi partiale. In acest caz, prestatorul are obligatia de a deschide un cont la dispozitia
beneficiarului, la Trezorerie, care va fi alimentat initial cu 0,5% din pretul contractului, fard T.V.A. Pe
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parcursul indeplinirii contractului, Beneficiarul va alimenta contul de disponibil prin retineri succesive din
sume datorate si cuvenite Prestatorului pand la concurenta sumei stabilite drept garantie de buna executie.

13.5. Autoritatea Contractanta are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie
in conditiile prevéazute la art. 41 din HG nr. 395/2016.

13.6. Restituirea garantiei de bund executie se face in termen 14 zile de la data indeplinirii de citre
Contractant a obligatiilor asumate prin contract, daci Autoritatea/entitatea contractantd nu a ridicat, pana la
acea dati, pretentii asupra ei.

13.7. Prestatorul are obligatia de a constitui garantia de buni executie a contractului in conditiile de
mai sus In termen de 5 zile lucrdtoare de la data semnérii prezentului contract, sub sanctiunea rezilierii
acestuia.

14. Receptie si verificari:

14.1. (1) Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile legale in vigoare, cu prevederile din caietul de sarcini $i documentatia de
atribuire si cu oferta.

(2) Operatiunile de verificare cantitativa si calitativd sunt destinate a permite achizitorului controlul
prestatorului in special in ceea ce priveste:

a) punerea in aplicare a prescriptiilor tehnice stabilite prin caietul de sarcini si documentatia de
atribuire;

b) realizarea cantitativa si calitativa a prestatiilor, conform clauzelor contractului.

14.2. (1) Verificarile vor fi efectuate de cétre reprezentantii achizitorului responsabili de urmarirea
executdrii prezentului contract, in conformitate cu prevederile caietului de sarcini si cu clauzele prezentului
contract.

(2) Operatiunile receptiei implica:

a) identificarea serviciilor prestate;

b) constatarea eventualelor neconcordante a prestatiilor fati de cerintele solicitate;

c) verificarea respectarii conditiilor de prestare;

d) constatarea eventualelor deficiente si notificarea prestatorului;

(3) In cazul in care serviciile solicitate nu sunt executate corespunzator interesului achizitorului,
prestatorul are obligatia de a le reface de indata.

14.3. (1) Receptia serviciilor se va face pe bazid de proces-verbal de predare-primire, insotit de
livrabilele aferente serviciilor.

14.4. (1) Verificarile modului de prestare a serviciilor vor fi realizate in termenele stabilite in caietul
de sarcini, fiind consemnate intr-un proces-verbal de receptie cantitativa si calitativa.

(2) Prin semnarea procesului-verbal de receptie, achizitorul va accepta cd serviciile au fost prestate
conform cerintelor enuntate.

15. Ajustarea pretului contractului:

15.1. Pentru serviciile prestate, achizitorul datoreaza prestatorului pretul contractului, astfel cum
este acesta stabilit in oferta financiard, anexa la contract.

15.2. Pretul contractului nu se ajusteaza.

16. Modificarea, suspendarea si incetarea contractului:

16.1. Modificarea clauzelor prezentului contract poate fi convenita de pértile contractante pe durata
indeplinirii contractului, prin act aditional la contract, incheiat in forma scrisa, in conditiile previzute de
art. 221-222 din Legea nr. 98/2016.

16.1.1. Partile contractante au dreptul, pe perioada de executie a contractului, de a conveni
modificarea anexelor contractului, printr-un act aditional, in termenii si conditiile previzute prin acest
contract.



16.1.2. In cazul in care se doreste prelungirea duratei contractului, inainte de data efectiva a expirarii
contractului, se va transmite de cétre oricare dintre partile contractante o cerere de prelungire a acestuia,
conform cerintelor de la capitolul Comunicéri din prezentul contract.

16.2. Suspendarea: Partile pot hotari de comun acord suspendarea contractului in cazuri justificate,
pe o durati limitata. Intentia de suspendare a contractului va fi fcutd in scris, inainte de data stabilitd pentru
suspendare.

16.2.1. Obligatia de platd a achizitorului se suspenda in situatia aparitiei unor diferende sau litigii
cu privire la executarea prezentului contract, in ceea ce priveste plata aferentd obligatiilor afectate de
diferend sau litigiu.

16.3. Incetarea contractului: Prezentul contract inceteaza prin:

a) ajungere la termen;

b) prin acordul partilor consemnat in scris;

¢) executarea de citre ambele pirti a tuturor obligatiilor ce le revin conform contractului,

d) reziliere, in cazul in care una din parti nu isi executd sau executd necorespunzitor obligatiile
contractuale;

e) prin denuntare unilaterala din partea achizitorului.

16.3.1. (1) Achizitorul are dreptul de a considera contractul reziliat, fard a fi necesard punerea in
intarziere, printr-o notificare scrisd comunicata prestatorului, si are dreptul de a pretinde daune-interese in
oricare dintre urmatoarele situatii:

a) prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract;

b) in cazul neexecutdrii obligatiilor de cétre prestator, chiar dacd neexecutarea este de micd
insemnatate, dar are caracter repetat;

¢) prestatorul refuza sau neglijeaza sa duci la indeplinire instructiunile emise de cétre achizitor sau
solicitarea transmisd de acesta de a remedia orice executare necorespunzdtoare a obligatiilor sale
contractuale, prin care se afecteazi prestarea corespunzatoare i in termenele prevazute a serviciilor;

d) prestatorul subcontracteazi sau cesioneaza drepturile si obligatiile sale, cu incilcarea prevederilor
contractuale.

(2) Prestatorul poate comunica in scris achizitorului rezilierea contractului, daci achizitorul nu-si
indeplineste obligatiile care sunt in sarcina sa §i prin aceasta pune pe prestator in situatia de a nu putea
presta serviciul.

(3) In situatia rezilierii totale/partiale a contractului, din cauza neexecutirii/executdrii partiale de
citre prestator a obligatiilor contractuale, acesta va datora achizitorului daune-interese cu titlu de clauza
penald in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

(4) Rezilierea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre
partile contractante.

(5) Pirtile contractante sunt de drept in intarziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor
prezentului contract.

(6) Rezilierea contractului are loc cu respectarea clauzelor contractuale referitoare la sanctiuni
pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor, respectiv prin notificarea incélcarii si comunicarea rezilierii
unilaterale, irevocabile a contractului.

(7) Ca efect al rezilierii, contractantul este raspunzitor pentru daunele suportate de cétre achizitor
ca urmare a incetarii contractului tnainte de termen, din culpa contractantului, prestatorul fiind raspunzitor
inclusiv pentru costurile privind procedura de atribuire pentru un alt contract necesar pentru prestarca
serviciilor.

16.3.2. (1) Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral prezentul contract de servicii, in
cel mult 15 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data Incheierii contractului
si care fac indeplinirea acestuia contrard interesului public, sau care conduc la modificarea clauzelor
contractuale in asa masura incat indeplinirea contractului ar fi contrara interesului public.



(2) Fard a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractului sau dreptului
achizitorului de a solicita constatarea nulitdtii absolute a acestuia in conformitate cu dispozitiile dreptului
comun, achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul in perioada de valabilitate a acestuia in una
dintre urmaétoarele situatii:

a) prestatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit legislatiei achizitiilor;

b) contractul nu ar fi trebuit sd fie atribuit prestatorului, avand in vedere o incdlcare grava a
obligatiilor care rezultd din legislatia nationald si europeana relevanta in spet;

¢) in cazul modificarii contractului in alte conditii decét cele prevdzute de prevederile legale in
vigoare.

16.3.3. Daunele-interese pe care achizitorul este in drept si le pretinda de la prestator se retin din
garantia de bund executie. Dacd valoarea daunelor-interese depaseste cuantumul garantiei de buna executie,
prestatorul are obligatia de a plti diferenta in termen de 5 zile de la notificarea achizitorului.

17. Subcontractare, tert sustinitor:

17.1. Subcontractarea: Potrivit documentatiei de oferta, prestatorul (nu) subcontracteazi o parte sau
parti din contract.

17.2. Tert sustindtor: Potrivit documentatiei de ofertd, prestatorul (nu) a invocat sustinerea unui tert
in legaturd cu prezentul contract de achizitie de servicii.

18. Cesiunea;
18.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale contractuale asumate
in baza prezentului contract.

19. Codul de conduiti, confidentialitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter
personal

19.1. Prestatorul va actiona intotdeauna loial §i impartial $i ca un consilier de incredere pentru
achizitor conform regulilor si/sau codului de conduitd al profesiei sale, precum si cu respectarea
confidentialitatii privind clauzele prezentului contract. Se va abtine sa faca afirmatii publice in legiturd cu
obiectul contractului fard si aiba aprobarea prealabila a achizitorului, precum si sd participe In orice
activitdfi care sunt in conflict cu obligatiile sale contractuale 1n raport cu acesta.

19.2. Prestatorul si personalul sdu salariat ori contractat de acesta vor respecta confidentialitatea, pe
perioada executirii prezentului contract, inclusiv pe perioada oricirei prelungiri a acestuia. In acest sens,
cu exceptia cazului in care se obtine acordul scris prealabil al achizitorului, prestatorul respectiv personalul
sadu salariat ori contractat de acesta, incluzdnd si conducerea, nu vor comunica oricérei alte persoane sau
entitdti, nicio informatie referitoare la prezentul contract sau despre care au luat cunostintd in perioada
derularii acestuia si nu vor face publici nici o informatie referitoare la recomandérile primite in cursul sau
ca rezultat al derularii lui. Totodata, prestatorul, respectiv personalul siu salariat ori contractat de acesta, nu
vor utiliza in dauna achizitorului informatiile ce le-au fost furnizate sau rezultatul studiilor,
testelor/chestionarelor, cercetdrilor desfasurate in cursul sau in scopul executirii prezentului contract.

19.3. Plétile catre prestator aferente contractului vor constitui singurul venit ori beneficiu ce poate
deriva din prezentul contract, si prestatorul, respectiv personalul siu salariat ori contractat, inclusiv
conducerea sa, nu vor accepta nici un comision, discount, alocatie, plata indirecta ori orice altd forma de
retributie in legatura cu sau pentru executarea obligatiilor din prezentul contract.

19.4. Prestatorul va pune la dispozitia achizitorului, la cerere, documente justificative cu privire la
conditiile in care se executd prezentul contract, prezentdnd la cererea achizitorului orice raportari,
centralizdri, analize, situatii legate de executarea contractului.

19.5. Achizitorul va efectua orice documentare sau cercetare la fata locului pe care o considera
necesard pentru stringerea de probe in cazul oricdrei suspiciuni cu privire la existenta unor cheltuieli
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comerciale neuzuale.

20. Forta majora:

20.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

20.2. Forta majora exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

20.3. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.

20.4. Partea contractant care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia si s ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

20.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cé va actiona o perioadd mai mare de 20 de zile,
oricare dintre parti va avea dreptul s notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fard ca vreuna dintre ele s poatd pretinde celeilalte daune-interese.

21. Solutionarea litigiilor:

21.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate diligentele pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau In legaturd cu
indeplinirea contractului.

21.2. Daci in termen de 20 de zile de la incercarea solutiondrii neintelegerilor pe cale amiabild nu
se ajunge la un rezultat favorabil ambelor pirti contractante, fiecare din acestea se poate adresa instantelor
judecétoresti competente pentru solutionarea litigiului.

22. Limba care guverneaza contractul:
22.1. Limba care guverneaza contractul este limba roména.

23. Comunicari:

23.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sd fie
transmisd in scris.

23.2. Orice document scris trebuie Inregistrat atat iIn momentul transmiterii, cit si in momentul
primirii.

23.3. Adresele la care se transmit comunicdrile sunt cele mentionate in prezentul contract la pct. 1
Pértile contractante.

23.4. Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail.

24. Legea aplicabila contractului:
24.1.Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

Pértile au inteles sa incheie azi ................. prezentul contract in 6(sase) exemplare originale, 5(cinci)
pentru autoritatea contractantd si (1) unul pentru prestator.

ACHIZITOR PRESTATOR
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FORMULARE



FORMULAR 1

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea / numele)

DECLARATIE PRIVIND RESPECTAREA REGLEMENTARILOR OBLIGATORII IN
DOMENIILE MEDIULUI, SOCIAL SI AL RELATIILOR DE MUNCA

Subsemnatul ... (nume si  prenume), reprezentant Imputernicit  al
............................. (denumirea operatorului economic), declar pe propria rispundere cd ma
anagajez sa furnizez produsele solicitate pe parcursul indeplinirii contractului avand ca obiect
...................... (denumirea contractului de achizitie publicd), in conformitate cu regulile obligatorii
referitoare la conditiile de mediu, social si cu privire la relatiile de muncé in vigoare In Romania.

De asemenea, declar pe propria raspundere ca la elaborarea ofertei am tinut cont de obligatiile
referitoare la conditiile de mediu, social si cu privire la relatiile de munca, si am inclus in ofertd costul
pentru indeplinirea acestor obligatii.

Totodatd, declar ca am luat la cunostinta de prevederile art. 326 «Falsul in Declaratii» din Codul Penal
referitor la «Declararea necorespunzitoare a adevarului, ficutd unei persoane dintre cele prevazute in
art. 175 (din Noul Cod Penal) sau unei unititi in care aceasta isi desfdsoard activitatea in vederea
producerii unei consecinte juridice, pentru sine sau pentru altul, atunci cand, potrivit legii ori
imprejurarilor, declaratia facuta serveste la producerea acelei consecinte, se pedepseste cu Inchisoare
de la 3 luni la 2 ani sau cu amenda.»

Data completarii ..........cccucean.e.

Operator economic,

(numele reprezentantului legal, in clar)

(semnaturd autorizatd)



FORMULAR 2
Operator economic
(denumirea/numele)

DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE
privind situatiile de excludere mentionate la art. 164, 165 si 167
din LEGEA Nr. 98/2016 privind achizitiile publice

Subsemnatul ... ... ... ... . (numele complet), reprezentant Imputernicit al ..

(denumtrea/numele si sedtul/adresa operatorului economic), declar pe proprla raspundere sub
sanctiunea excluderii si sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca nu ma aflu in
niciuna din situatiile de excludere mentionate la art. 164, 165 si 167 din LEGEA Nr. 98/2016
privind achizitiile publice.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte In fiecare detaliu si Inteleg ca
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, In scopul verificarii si confirmarii declaratiilor,
orice documente doveditoare de care dispun.

Data completdrii .....................

Operator economic,

(numele reprezentantului legal, in clar)

(semndturd autorizatd



FORMULAR 3
OPERATOR ECONOMIC

(denumirea / numele)
FORMULAR DE OFERTA
Catre: Municipiul Sighisoara

Examinind documentatia de atribuire, subsemnatul, reprezentant al ofertantului
........................................................................ (denumirea ofertantului), ne oferim ca,
in conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionatd, sd prestam
SErVICIile de ..oeveiiiieie e (denumirea serviciului) pentru suma de
........................ lei, la care se adaugd TVA in sumd de .................. lei.

2 Ne angajdm ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, sd prestdm serviciile
conform graficului anexat, In......c.cccceceerueennene. (perioada in litere si in cifre) zile.

3. Ne angajam si mentinem aceasta ofertd valabila pentru o duratd de ..........cccciiiiiniinne
(durata in litere §i cifre) zile, respectiv pand ladatade ........................ (ziua/luna/anul), si ea va
rdméane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata oricAnd inainte de expirarea perioadei de
valabilitate.

4. Am inteles si consimtim ¢, in cazul in care oferta noastra este stabilita ca fiind castigitoare,
sa constituim garantia de bund executie In conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire.

5. Precizdm cé nu depunem ofertd alternativa.
6. Panai la incheierea si semnarea contractului de achizitie publicd, aceasta ofertd, impreuna cu
comunicarea transmisd de dumneavoastrd, prin care oferta noastra este stabilita castigatoare, vor

constitui un contract angajant Intre noi.

7 Intelegem ci nu sunteti obligati si acceptati oferta cu cel mai scizut pret sau orice ofertd
primita.

Data completrii . s

Operator economic,

(numele reprezentantului legal, in clar)

(semnéturd autorizatd)



Anexa la formular nr.3

Centralizator de preturi

N
r.
cr
t.

Servicii

Valoare (fara T.V.A.)

1

Elaborarea unui document continand analiza de
business

Elaborarea specificatiile tehnice aferente
componentelor sistemului, metodologia de prestare a
serviciilor de dezvoltare I'T, implementare portal de
servicii pentru asistentd sociald, conectate cu
sistemele existente si cu alte institutii si cerintele
privind instruirea  personalului de utilizare si
administrare — Caiet de sarcini.

Suport tehnic pentru evaluarea ofertelor depuse de
ofertanti pentru achizitionarea serviciilor de
dezvoltare IT, implementare portal de servicii pentru
asistenta sociald, conectate cu sistemele existente si
cu alte institutii

Asistentd tehnicd pentru evaluarea conformititii
livrabilelor elaborate de furnizor pe
durata contractului de servicii de dezvoltare
IT, implementare portal de servicii pentru asistenta
sociald, conectate cu sistemele existente si cu alte
institutii.

TOTAL

Data completarii .........cocueenneee

Operator economic,

(numele reprezentantului legal, in clar)

(semnéturd autorizati)




Formularul 4
OPERATOR ECONOMIC

(denumirea / numele)

DECLARATIE DE ACCEPTARE A CONDITIILOR CONTRACTUALE

Ofertant,

(denumirea/numele)

DECLARATIE DE ACCEPTARE A CONDITIILOR CONTRACTUALE

Subsemnatul .........ccovviiiiiniinin (nume si prenume in clar a persoanei autorizate), reprezentant
imputernicit al ..........c........ (denumirea/numele si sediul/adresa candidatului/ofertantului), in nume
propriu si in numele asocierii, declar ca sunt de acord cu toate prevederile contractului publicat in
cadrul prezentei proceduri de atribuire si ne obligdm sa respectam toate obligatiile mentionate in
continutul acestuia.

Data :[ZZ.LL.AAAA]
(numele si prenume) , (semndtura si stampila), in calitate de
, legal autorizat sd semnez oferta pentru si in numele

(denumire/nume operator economic)



Formular 5
OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/mumele)

DECLARATIE
Privind apartenenta la o forma de inregistrare, conform art 173, alin.(1)
din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice

Subsemnatul,........ccccecevvevieriinierieineenree s reprezentant imputernicit al
.......................................................................................................... (denumirea/numele si
sediul/adresa candidatului/ofertantului), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicabile
faptei de fals in acte publice, cd datele prezentate in prezentul formular sunt reale.

Subsemnatul, in calitate de ofertant/tert sustinator/ subcontractant, reprezentant imputernicit al
........................................................... (denumirea/numele si sediul/adresa
candidatului/ofertantului), declar ca indeplinesc cerinta prevazuta la art. 173, alin. (1) din Legea
nr. 98 / 2016 privind achizitiile publice, iar in cazul in care voi fi declarat castigator, sa pun la
dispozitia autoritatii contractante Certificatul constatator emis de ONRC/documente echivalente
emise in tara de rezidenta, din care sa rezulte cd ci obiectul contractului are corespondent in
codul CAEN din certificat .

(Nume, prenume)

(Functie)

(Semnétura autorizata si stampila)






